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INTRODUCCIÓN 

El mundo de hoy está caracterizado por los estragos de una crisis estructural sistémica, de carácter 

económico, financiero, energético, alimentario y ambiental, con mayor impacto en los países subdesarrollados, 

aunque no fueron sus causantes. 

La República de Cuba, con una economía dependiente de sus relaciones económicas externas, no ha estado 

exenta de los impactos de dicha crisis, máxime después de la desaparición del Consejo de Ayuda Mutua 

Económica (CAME), que se ha manifestado en la inestabilidad de los precios de los productos que 

intercambia, en la inexistencia de mercados con precios justos para satisfacer la importación de mercancías y 

los servicios de exportación, así como en mayores restricciones en las posibilidades de obtención de 

financiamiento externo. 

Desde finales del año 2004, se abrieron para Cuba nuevas posibilidades de inserción internacional en los 

marcos de la Alianza Bolivariana para los Pueblos de Nuestra América (ALBA), que potenciaron las fuentes de 

ingresos provenientes fundamentalmente de la prestación de servicios médicos a la República Bolivariana de 

Venezuela y a otros países de la región, asimismo, se incrementaron de manera sustancial las relaciones 

comerciales y financieras con otras naciones, entre las que se destacan: La República Popular China, La 

República Socialista de Vietnam, La Federación Rusa, La República Popular de Angola, La República 

Cooperativa de Brasil y La República Popular de Argelia. 

El desarrollo de la economía cubana, marcado por el recrudecimiento del bloqueo económico, comercial y 

financiero, que ininterrumpidamente por espacio de más de medio siglo ha sido impuesto por los Estados 

Unidos de América, ha significado cuantiosas pérdidas para el país. 

Sin embargo, a las considerables pérdidas descritas, hay que añadir las producidas por los fenómenos 

climatológicos y los factores subjetivos que han estado presentes en el orden interno como causa de: la baja 

eficiencia, la poca productividad, la corrupción, los delitos y otros, que ponen de manifiesto que en tales 
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condiciones no se podrá cumplir con el objetivo 184 de los lineamientos de la Política Económica y Social del 

Partido y la Revolución, que indica:  

Priorizar, a corto plazo, la sustitución de importaciones de aquellos alimentos que puedan ser 

producidos eficientemente en el país. Los recursos para potenciarlo deberán concentrarse donde 

existan mejores condiciones para su empleo más efectivo, a fin de elevar los rendimientos y la eficiencia 

de la producción; asimismo, deberá potenciarse la aplicación de los resultados de la ciencia y la técnica. 

(PCC, 2012, p. 26) 

El logro de este lineamiento presupone la preparación de  la fuerza de trabajo calificada para acometer las 

transformaciones a realizar, para el logro de desempeños profesionales exitosos,  coherentes con las 

peculiaridades de cada contexto como respuesta efectiva a las demandas sociales y de los actores y 

protagonistas,  portadores del proceso transformador. 

Hasta la primera mitad del pasado siglo XX, era posible afirmar con bastante certeza, que cuando una persona 

culminaba sus estudios profesionales estaba preparada para ejercer; hoy no ocurre de ese modo; ni los 

conocimientos se atesoran privilegiadamente en las entidades educativas, incluyendo la universidad, ni es 

posible pensar en desempeños profesionales exitosos sin una superación continua. 

El subsistema de la Educación Técnica Profesional (ETP), se encarga de: (…) “la formación de la fuerza de 

trabajo calificada de nivel medio que exige el desarrollo del país y la respuesta de continuidad de estudios 

para los jóvenes que egresan del subsistema de la educación general.”(MINED, 2012, p. 6)  

Los lineamientos 138 y 200, de la resolución sobre la Política Económica y Social del Partido y la Revolución, 

refieren la necesidad de dar más atención a la formación y capacitación del personal técnico en las principales 

áreas de la producción y los servicios. (PCC, 2012) 

Por otra parte, aunque la función social del Ministerio de la Agricultura, debe centrarse en la producción de 

alimentos, se ha visto obligado a desarrollar el Sistema Integrado de Gestión de la Capacitación (SIGC), en el 

que, los Institutos Politécnicos Agropecuarios (IPA) de la ETP, Universidades y otras instituciones sociales 
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como las escuelas de oficio (EO) son considerados aliados externos para la preparación de la fuerza técnica, 

que conducirá los cambios que se desarrollan en este importante sector de la economía cubana. 

Responder a las demandas del sector productivo, constituye una exigencia  a los IPA,  encargados  de formar 

la fuerza calificada para la agricultura, sólo será posible con una visión integrada, que acerque  estos centros 

educacionales  a las necesidades de las unidades del sistema de la agricultura y al entorno de las 

comunidades agropecuarias; imperativo que se ha hecho más evidente después de la caída del campo 

socialista y la desintegración de la Unión de Repúblicas Socialistas Soviéticas (URSS), porque impuso la 

necesidad de buscar alterativas como la importación de tecnologías y técnicas con diferentes normas de 

explotación y el desarrollo de una agricultura más diversificada.  

Autores como García y Addine (s/f), Añorga (1999a, 1999b), Hernández (2007), Martín del Peso, Rabadán, 

Gómez, y Hernández (2013), que han dedicado atención a la formación profesional, la superación continua y 

el empleo,  se refieren a la necesidad de que se integren la formación y la superación, sin embargo, hoy el 

conocimiento científico, la introducción de la ciencia y la técnica y las nuevas tecnologías llegan de forma 

tardía a las instituciones docentes encargadas de formar a los profesionales para la agricultura. 

La actualización como forma de superación, ha sido estudiada por Patiño (1998), Añorga et al (2010) y 

Ezquiaga (2013), y aunque estos autores coinciden en el papel de la renovación de los conocimientos y 

habilidades profesionales a partir de los avances científico–técnicos, no se refieren en sus trabajos a las vías 

para realizar una actualización que transforme el desempeño laboral. En investigaciones desarrolladas por el 

autor del presente trabajo (Suárez, 1987, 2011a,  2011b, 2012a, 2012b y 2013a) se han puesto de manifiesto 

problemas como: 

 El completamiento de la plantilla de profesores de los Institutos Politécnicos Agropecuarios (IPA) con 

técnicos de nivel medio y limitaciones en la preparación del claustro de estos centros, para enfrentar las 

necesidades de capacitación de la fuerza calificada que  demanda la agricultura.  

 Los IPA, que desarrollan el proceso de formación de la fuerza calificada de nivel medio en coordinación 
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con la agricultura, no atienden las necesidades de actualización de esta fuerza calificada, por lo que se 

rompe el necesario vínculo formación-superación. 

 Los cursos de actualización que se desarrollan  a diferentes niveles, no impactan en las unidades del 

sistema de la agricultura, por estar dirigidos a la preparación en los avances científico técnicos y no al 

desempeño del profesional en el contexto de las unidades del sistema de la agricultura. 

 La agricultura se diversifica, pero el sistema educativo no ha desarrollado la adecuación necesaria a 

cambios en el sector productivo como: la introducción de los cultivos organopónicos y de ciclo corto, la 

agricultura urbana y suburbana, el Movimiento Agroecológico de Campesino a Campesino (MACC), el 

desarrollo de los cultivos tapados, la recuperación de los cruzamientos raciales, la inseminación artificial y 

el ordeño mecánico en el ganado vacuno. 

 La descarga de los planes de estudio y programas para la formación técnica llevada a cabo en la década 

de 1990, aún se mantiene y es lenta la actualización de los currículos  de los IPA acorde a las tecnologías 

llegadas a la agricultura. 

 En las nuevas condiciones en que se desarrolla la agricultura, se evidencia falta de correspondencia entre 

la superación  de la fuerza calificada y el desarrollo que demandan la producción y los servicios en el 

sector.  

 No existe un sistema para la integración de las instituciones científicas con que cuenta el país para el 

desarrollo de la agricultura y los centros educacionales de esta rama, que garantice la introducción de 

innovaciones tecnológicas y la generalización  de los resultados científicos. 

En el Modelo de Escuela Politécnica Cubana (MEPC), del año 2004, se expresa que la ETP tiene la misión de  

“Dirigir científicamente la formación técnica y profesional, que tiene lugar en la interacción de la escuela 

politécnica y la entidad productiva, para la formación y/o capacitación de un trabajador competente (Rosales et 

al, p. 6), lo que reitera un reclamo sostenido de la Educación Técnica y Profesional (ETP), puesto que en una 
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versión anterior del referido modelo (1998) se proponía: (…) “un sistema de superación, para mantener una 

constante calificación de los técnicos medios y los obreros calificados. Patiño.” (p. 4)  

De lo expresado hasta aquí, puede afirmarse que el sistema de superación actual, que desarrollan los centros 

de la educación superior y las escuelas de la agricultura;  centrado en la elevación de la preparación 

profesional de los recursos humanos, no está dirigido a la búsqueda del impacto en el desempeño de la fuerza 

calificada, para el logro del crecimiento del programa alimentario, la estabilidad de la fuerza de trabajo y el 

aumento de la eficiencia en el sector y como premisa para el cumplimiento de la  política del PCC y la 

revolución en la agricultura. 

Lo antes señalado devela una contradicción entre las exigencias sociales de superación de la fuerza calificada 

de nivel medio de la agricultura y las exigencias de perfeccionamiento de la producción y los servicios en este 

sector. 

Por lo que se asume como problema científico: Insuficiencias en el proceso de superación de la fuerza 

calificada de nivel medio de la agricultura, afectan el perfeccionamiento continuo de la producción y los 

servicios en esta rama de la economía.   

Objeto de investigación: El proceso de superación de la fuerza calificada de nivel medio de la agricultura. 

Diferentes autores han estudiado el proceso de superación: (Alvidrez, 2009; Eliot, 2010; Días, 2008; Paniagua, 

2012; García, 2013; Venegas, 2013; Guzmán, 2010; González, 2010; Fernández, 2010), sin embargo, quedan 

puntos no precisados suficientemente; se alude un proceso de actualización poco sostenible, no se expresa 

cómo se logrará predecir los contenidos a actualizar y no se aborda la relación con el contexto tecnológico1 y 

el impacto de este proceso.  

Por lo que se toma como objetivo: Implementar una estrategia basada en un modelo de superación para 

perfeccionar el proceso de actualización de la fuerza calificada de nivel medio de la agricultura, hacia la 

                                                             
1 La contextualización tecnológica se refiere al escalón profesional en que se desenvuelve el profesional 
(Tecnología, técnica o procedimientos). 
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elevación continua de la producción y los servicios de esta rama de la economía.   

Campo de acción: El proceso de actualización de la fuerza calificada de nivel medio de la agricultura. 

Aunque en la literatura científica existen variados criterios de los conceptos de superación, capacitación y 

actualización, se asumen las ideas de Añorga et al (2010), Milián (2011), Addine (2011) y Ruiz (2012), que 

consideran la actualización como parte de la superación.  

Idea a defender: La Implementación de una estrategia, basada en un modelo de actualización del desempeño 

de la fuerza calificada de nivel medio de la agricultura, dinamizado por los subsistemas de formación de la 

corresponsabilidad participativa,  contextualización didáctica y de actualización continua, contribuye al 

perfeccionamiento de la producción y los servicios de esta rama de la economía. 

Tareas científicas: 

1. Analizar epistemológicamente el proceso de superación y actualización de la fuerza calificada de nivel 

medio de la agricultura. 

2. Analizar los fundamentos teórico-metodológicos del proceso de superación y actualización de la fuerza 

calificada de nivel medio de la agricultura. 

3. Analizar las tendencias de desarrollo de la superación y actualización de la fuerza calificada de nivel 

medio de la agricultura. 

4. Diagnosticar el estado actual del proceso de actualización de la fuerza calificada de nivel medio de la 

agricultura. 

5. Elaborar el modelo de actualización del desempeño de la fuerza calificada de nivel medio de la agricultura. 

6. Diseñar la estrategia de implementación del modelo de actualización del desempeño de la fuerza 

calificada de nivel medio de la agricultura. 

7. Valorar la factibilidad del modelo y  la estrategia de actualización del desempeño de la fuerza calificada de 

nivel medio de la agricultura, mediante los métodos de criterio de expertos y grupos focales. 
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8. Valorar la implementación parcial de la estrategia de actualización del desempeño de la fuerza calificada 

de nivel medio de la agricultura, mediante los métodos de observación y el pre experimento. 

Los métodos teóricos empleados fueron: el histórico-lógico para el estudio del objeto y el campo y la 

modelación sistémica-estructural-funcional, para la  elaboración del modelo y la estrategia. 

Entre los métodos empíricos empleados, para la obtención y elaboración de los datos y el conocimiento de los 

hechos fundamentales que caracterizan el objeto se destacan:  

 La encuesta y la entrevista, para la obtención de información acerca de la actualización de la fuerza 

calificada de nivel medio de la agricultura y la valoración de la efectividad del proceso de actualización del 

desempeño. 

 El método de criterio de expertos, para la determinación de la factibilidad del modelo y la estrategia de 

actualización del desempeño de la fuerza calificada de nivel medio de la agricultura. 

 El método de valoración por grupos focales, para la determinación de la factibilidad del modelo y la 

estrategia de actualización del desempeño de la fuerza calificada de nivel medio de la agricultura. 

 La observación para la obtención de información acerca de la calidad del desempeño. 

 El pre-experimento para la comprobación de la efectividad de la estrategia de actualización del 

desempeño. 

Se emplean además métodos estadístico-matemáticos para procesar los resultados. 

La novedad científica de la investigación está en revelar las regularidades del proceso de actualización del 

desempeño de la fuerza calificada de nivel medio de la agricultura en su contextualización tecnológica2, 

espacio temporal e histórico concreta, así como las relaciones que se establecen entre los subsistemas de 

formación de la corresponsabilidad participativa, contextualización didáctica  y de actualización continua del 

modelo de actualización del desempeño.  

                                                             
2
 La contextualización tecnológica es la relación de unidad entre las competencias del actualizador y el 

actualizado según el nivel del escalón profesional (Ver cita 1). 



8 

 

El aporte teórico está dado en el modelo de la actualización del desempeño como proceso de superación 

continua desde los IPA, los conceptos a él asociados y las relaciones entre los subsistemas de: formación de 

la corresponsabilidad participativa,  contextualización didáctica  y de actualización continua para el desarrollo 

del desempeño. 

El aporte práctico lo constituye la estrategia de actualización del desempeño de la fuerza calificada de nivel 

medio de la agricultura, así como el funcionamiento del pentágono y el triángulo de la actualización.  

La tesis se estructura en tres capítulos: en los capítulos 1 y 2 se presenta el modelo y la estrategia de 

implementación; en el capítulo 3 se exponen los resultados y a continuación aparecen las conclusiones, 

recomendaciones, bibliografías y anexos. 

CAPÍTULO 1  EL PROCESO DE SUPERACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE LA FUERZA CALIFICADA DE 

NIVEL MEDIO DE LA AGRICULTURA  

Se presenta el análisis epistemológico y los fundamentos teórico-metodológicos del proceso de actualización. 

Las tendencias de desarrollo de la superación y la actualización, así como el diagnóstico del estado actual del 

proceso de actualización de la fuerza calificada de nivel medio de la agricultura, con el objetivo de precisar el 

problema de investigación y develar los vacíos de la teoría precedente en la temática. 

1.1 Análisis epistemológico del proceso de actualización de la fuerza calificada de nivel medio de la 

agricultura.  

El proceso de actualización ontológicamente está estrechamente ligado al proceso de superación, es parte de 

él  como proceso de formación continua, llamado también formación permanente, sin embargo, en la 

producción y los servicios le suelen llamar capacitación. 

El estudio de obras de autores como: (Patiño, 1998; Abreu, 1999; Álvarez de Zayas, 1999 y 2000; Gallego, 

2000; Valiente, 2001 y 2003; Aragón y Santos, 2003, M del Llano y V Arancibia, 2004; León, 2004;  Torres, 

2004; Francesc, 2006 y 2009; Pimentel y Portuondo, 2006; González, 2006; Lamas, 2006; Pérez, 2006; 

Barsky, 2006; Hernández, 2007; Alonso, 2007; Martínez, 2008; Aliste, 2008; Vancárcel, 2008; Laferté y 
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Barroso, 2009; Doyler, 2010 y 2011; Almeida, 2010; Añorga y col., 2010; Lima, 2010; Lima y otros, 2010; 

Mollis, 2010;  Cárdenas (2010); Rodríguez y Pando, 2011; Correa, 2011;  Infante, 2011; Leyva y Mendoza, 2011; 

Rodríguez y otros, 2011; Abuchar y Beitmantt, 2012; Nieto y De Majo, 2012; Ciudad, 2012; Taylor, 2012; 

Ezquiaga, 2013; Estévez y otros, 2013; Suárez y otros, 2014a, 2014b y 2014c; Larrea, 2014), se llega a la 

conclusión,  que el concepto de actualización se ha referido al  aumento de la calificación de los técnicos y 

obreros, por lo que aluden a la formación de nuevos conocimientos científicos, pero no al aumento de la 

producción y los servicios.  

El proceso de actualización se ha desarrollado en múltiples escenarios, pero debe estar subordinado a las  

necesidades y potencialidades del contexto, por lo en resumen, se percibe la necesidad de especificar el 

concepto de actualización dirigiéndolo al objetivo de la misma, así, si lo que se requiere es actualizar a la 

fuerza calificada en los avances de la ciencia y la técnica, podría llamarse actualización científica, que implica 

formación, pues por lo general, como se expresó, los avances de la ciencia están asociados a 

descubrimientos en las ciencias básicas. 

El autor del presente trabajo plantea que la actualización es un proceso de superación continuo de la fuerza 

calificada, dirigido a aumentar la preparación, la renovación, perfeccionamiento o transformación de la 

actividad laboral, en función de garantizar el desarrollo sustentable de la producción y/o los servicios, es 

generada a partir de las necesidades y potencialidades del contexto, se desarrolla en escenarios de los 

organismos involucrados, lo que propicia la profundización de los conocimientos en particular y de la profesión 

en general. 

Además, se pone de manifiesto  la necesidad de una actualización dirigida al desempeño profesional por lo 

que el autor expone los elementos que deben caracterizarla. 

1.2 Análisis de los fundamentos teórico-metodológicos del proceso de actualización de la fuerza 

calificada de nivel medio de la agricultura. 
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Para el  análisis de los fundamentos teórico-metodológicos del proceso de actualización es necesario remitirse 

a tres coordenadas fundamentales:  

 Modelos de posgrado para el desarrollo de la actualización. 

 Modelos curriculares para el desarrollo de la actualización. 

 Concepciones teóricas sobre el desempeño. 

Del estudio de los modelos de posgrado, el autor concluye, que la actualización debe incluir como acción 

esencial y como objetivo la solución de problemas profesionales, que perfeccionen la producción y los 

servicios, en tanto, las necesidades que impone el desarrollo social aparecen también como problemas. En la 

medida en que las necesidades son cambiantes la actualización debe ser un sistema abierto,  dinámico y 

autopoiético, para que se perfeccione a sí mismo de forma sostenida. Es por ello que se afilia al modelo 

desarrollador. 

El enfoque holístico e integrativo de la persona y de la creatividad, asumido por el autor como modelo 

curricular, que también engloba las concepciones asumidas de desempeño, es afín con la idea de “formar 

personas efectivamente preparadas para enfrentar los cambios, reaccionar frente a lo inesperado y lograr la 

creación. Personas con capacidad para pensar, sentir y realizar. Personas igualmente orientadas hacia sí 

mismas, hacia los demás y hacia su entorno. Personas con sensibilidad para valorar el pasado, vivir el 

presente y proyectar el futuro”. 

1.3  Análisis histórico de las tendencias de desarrollo de la actualización de la fuerza calificada de nivel 

medio de la agricultura. 

Para analizar las tendencias del desarrollo de la actualización de la fuerza calificada de nivel medio de la 

agricultura, es necesario, a partir de los análisis desarrollados en los epígrafes anteriores, definir como 

indicadores: 

1. El contexto. 
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2. Las necesidades sociales que se satisfacen. 

3. La relación con el desarrollo científico-técnico. 

Después del estudio realizado el autor define  cuatro etapas de desarrollo:  

Génesis de la Actualización para el Desempeño. (1959 a 1970); Consolidación de la actualización para el 

desempeño. (1971 a1990); Reconceptualización de la actualización para el desempeño. (1991 a 2002); 

Reconceptualización de la actualización. (2003 a la actualidad)  

Se pone de manifiesto además la necesidad de la búsqueda de la actualización del desempeño pues pese al 

reclamo de introducir los resultados de la ciencia y la generalización de resultados, se requiere una 

actualización específica para llevarla a cabo. 

1.4  Diagnóstico del proceso de actualización de la fuerza calificada de nivel medio de la agricultura.  

Los métodos y técnicas, para conocer el estado actual de la actualización, se determinaron a partir de los 

propuestos por Miranda (2012), el análisis del modelo de Escuela Politécnica Cubana, la definición de 

actualización de la fuerza calificada de nivel medio de la agricultura y la propuesta metodológica de Rubio 

(2010, 2011), que asocia el desempeño del profesional con las actitudes, saberes y formas de relación. 

El diagnóstico reveló que la fuerza profesoral de los IPA tiene una composición que imposibilita, sin un 

respaldo, desarrollar la actualización, por dos motivos fundamentales: 

1. En el claustro de los IPA existe un número significativo de profesores desactualizados. 

2. Dentro del claustro de los IPA existe un número de profesores habilitados, sin títulos, que debían 

matricular en la universidad y por fallar en las pruebas de ingresos se quedaron en dicha condición. 

En consecuencia, la actualización de la fuerza calificada de nivel medio de la agricultura no es atendida por los 

politécnicos agropecuarios. 

Las pocas acciones  de actualización diseñadas  a partir de experiencias y tecnologías no siempre 

generalizadas o en explotación en el escenario productivo de su realización, quedan como una superación 
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profesional  útil desde el punto de vista cultural pero ven limitado su impacto en el desempeño de un elevado 

número de profesionales técnicos y obreros calificados que los recibe al margen de su contexto de actuación. 

Los cursos de actualización se desarrollan casi exclusivamente en las instituciones educacionales de la 

educación superior, con acciones en unidades e instalaciones productivas y/o de servicio y la adecuación a los 

contextos particulares queda en mano de multiplicadores, además, la determinación de los problemas socio-

productivos y las necesidades del contexto, se hacen al margen de los centros educacionales encargados de 

ofrecer alternativas de solución basadas en las potencialidades locales, empresariales o nacionales no 

permiten el diseño de las acciones de actualización en función de las necesidades. 

En el capítulo 1 se llegan a las siguientes conclusiones: 

1. El concepto de actualización es reducido a la adquisición de conocimientos del desarrollo científico 

técnico, convirtiéndose en academicista por naturaleza. 

2. La relación actualización-desarrollo de la producción y los servicios, no se evidencia. 

3. La actualización no tiene en cuenta el desempeño al estar dirigida al aumento de la calificación de los 

recursos humanos sin valorar los efectos en el desarrollo. 

4. El objetivo de la actualización no está dirigido al desarrollo de la producción y los servicios. 

5. La actualización carece de relación con los procesos sustantivos de extensión e investigación.  

6. Se evidenciaron cuatro períodos tendenciales: 

 Génesis de la actualización para el desempeño (1959 a 1970)  

 Consolidación de la actualización para el desempeño (1971 a 1990)  

 Reconceptualización de la actualización para el desempeño (1991 a 2002)  

 Reconceptualización de la actualización (2003 a la actualidad) 

7. No se evidencia la necesaria sistematicidad en el diseño de la actualización. 
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8. Se corrobora la existencia del problema de investigación científica señalado, asociado a los siguientes 

vacíos teóricos: 

 No se ha planteado objetivamente el presupuesto epistemológico por el cual la formación y la 

actualización constituyen un par que conduce a la formación continua del profesional, para el 

desarrollo de la producción y los servicios, la actualización ocurre a expensas de dicho desarrollo. 

Más bien están desintegrados al estar dirigido al aumento de la calificación de los recursos 

humanos sin valorar los efectos en el desarrollo. 

 En la relación actualización-desarrollo de la producción y los servicios, pierde este último su 

cualidad de ser, el objetivo central del primer elemento del par, al separarse 

epistemológicamente. 

 Epistemológicamente el concepto de actualización es reducido a aspectos del desarrollo 

científico técnico, conclusión final a la que llegan muchos autores. 

 Al elevar al plano de objetivo fundamental de la actualización el desarrollo de la producción y los 

servicios, epistemológicamente, la actualización debe tener cierta expresión en los procesos 

sustantivos de extensión e investigación y no solamente en el proceso de posgrado. 

CAPÍTULO 2  LA ACTUALIZACIÓN DEL DESEMPEÑO DE LA FUERZA CALIFICADA DE NIVEL MEDIO 

DE LA AGRICULTURA 

A partir de que en el capítulo I se evidenció, la existencia del problema señalado, asociado a los vacíos 

teóricos señalados, en este capítulo se esbozan los fundamentos teóricos en los que se basará el modelo de 

actualización del desempeño y se construye el modelo, para llenar los vacíos teóricos precisados y la 

estrategia de actualización del desempeño, como su instrumento práctico. 

2.1 Fundamentos teóricos del modelo de  actualización del desempeño de la fuerza calificada de nivel 

medio de la agricultura.  
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El modelo de actualización de la fuerza calificada de la agricultura se fundamenta desde el punto de vista 

filosófico, sociológico, psicológico y pedagógico. 

2.2  Modelo de actualización del desempeño de la fuerza calificada de nivel medio de la agricultura. 

A partir de la definición general de actualización, expuesta en el epígrafe 1.1 y de los indicadores referidos, el 

autor define la actualización del desempeño como: Proceso de preparación continuo de la fuerza calificada, 

dirigido a la renovación, mejora o transformación de la actividad laboral, mediante el perfeccionamiento del 

desempeño de los recursos humanos calificados, en función de garantizar el desarrollo sustentable de la 

producción y o los servicios, materializándose a través de entrenamientos para la solución de problemas en el 

contexto de la actividad laboral. Parte de las necesidades y potencialidades del contexto donde se 

desempeñan dichos recursos humanos y propicia, así, la profundización y sistematización de la profesión, al 

crear capacidades para enfrentar nuevos retos, productivos, sociales y culturales. 

Como se comprende de la anterior definición se eleva el objetivo de la actualización del desempeño a la 

renovación, o transformación de la actividad laboral, mediante el perfeccionamiento del desempeño de los 

recursos humanos calificados, que es en sí lo que actualmente no logra la actualización.   

Teniendo en cuenta esta definición, los vacíos teóricos a llenar, el problema reafirmado en el primer capítulo y 

cimentado teóricamente en los fundamentos declarados en el primer epígrafe de este capítulo se construye el 

modelo teórico de la actualización del desempeño para garantizar el desarrollo sustentable de la producción y 

o los servicios de la agricultura. 

El primer subsistema del modelo está conformado por el par: Problemas del desarrollo social del país y 

problemas de la actividad laboral de la agricultura, que deben ser solucionados o contribuir a su solución, 

como misión, por la agricultura, los centros de ciencia que tributan a la agricultura, los IPA y la universidad 

(Integrada), y en su síntesis, existen problemas que son inherentes a  resolver con el perfeccionamiento del 

desempeño y que el autor llama: Problemas del desempeño agropecuario. Esta síntesis también se 

manifiesta en los objetivos de la actualización del desempeño. 
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La solución de los problemas del desempeño agropecuario, se convierte en la guía para el diseño de la 

actualización del desempeño, puesto que a partir de la jerarquización de dichos problemas, se puede realizar 

un programa de actualización, de acuerdo a las necesidades del desarrollo. Como las necesidades sociales 

son crecientes, también serán crecientes los problemas de actualización, lo que dota de  coherencia a la 

relación programa de actualización-necesidades, a esta cualidad el autor llama coherencia directiva. 

La coherencia directiva es la cualidad que expresa la unidad entre los objetivos de la actualización y la 

solución de las  necesidades sociales. 

La coherencia directiva no se dirige a la solución de los problemas de la actividad laboral de la agricultura, si 

no a la solución de problemas sociales, luego no está dentro de los problemas de cumplimiento de un plan de 

producción, está en satisfacer las necesidades sociales3.  

La universidad, tiene la responsabilidad social de formar profesionales competentes y comprometidos con la 

Revolución. Con la integración de la universidad, se incluye, también, la formación de profesores de la ETP, 

que a su vez deben formar los técnicos de nivel medio y obreros calificados. Estos profesionales deben poseer 

en su formación competencias profesionales, (tecnológicas, metodológicas, técnicas y procedimentales) para 

garantizar el par formación-actualización como proceso continuo. Además, los currículos universitarios parten, 

según los modelos de diseño curricular que se emplean, de los problemas profesionales y se nutren para su 

desarrollo, de las innovaciones tecnológicas y los avances de la ciencia y la técnica. Igualmente, la solución de 

los problemas profesionales sirve de elemento esencial para la formación (A través de todos los procesos 

sustantivos), aparte, de lograr una alta motivación en los estudiantes. Al precisar, el objetivo de la 

actualización del desempeño y dirigirlo al desarrollo de la producción y los servicios, se integran, en él, todas 

las metas apuntadas, es por lo que en este subsistema surge lo que el autor llama integralidad profesional 

organizacional. 

                                                             
3
 Objetivo que contiene al primero. 
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La integralidad profesional organizacional es una cualidad que expresa la unidad de acción de los 

organismos e instituciones involucrados en el proceso de actualización en el cumplimiento de su función 

social. 

La agricultura y los organismos de ciencia relacionados con este sector, tienen también el objetivo anterior, por 

lo que, de la unidad de objetivo emerge la corresponsabilidad participativa.  

La corresponsabilidad participativa es la cualidad que sintetiza a la coherencia directiva y la integralidad 

profesional organizacional y expresa la perseverancia consciente y responsable de los organismos e 

instituciones involucrados en la solución de los problemas de la producción y los servicios de la agricultura. 

A través de una unidad corresponsable participativa, se sistematizan las acciones de todas las partes, unidad 

que está en la asunción de elevar el objetivo de la actualización del desempeño como la categoría rectora de 

esta, dado que implica, como se explicó, tener de fines al desarrollo de la producción y los servicios. Luego no 

son elementos aislados, son la integración sistémica de las partes, que se constituyen en un observatorio de 

los problemas del desempeño.  

Por otra parte, la observación se hace completa con profesionales que poseen las competencias relacionadas 

con la tecnología, la técnica y los procedimientos, es por ello que ese sistema se forma con una red de 

relaciones entre el profesional universitario, el técnico medio, el obrero calificado, el profesor universitario y el 

profesor del IPA, que el autor llamó: pentágono de la actualización, porque además representan, a los 

organismos e instituciones involucrados. 

Esta estratificación, podría llamarse organizacional, porque posibilita que los problemas sean contextualizados 

en tres direcciones: 

 Espacialmente: a nivel nacional, provincial y empresarial. 

 Circunstancial: a nivel de las características propias empresariales. Particularidades Especial 

requerimientos  

 Competencial: a nivel de los escalones profesionales de las competencias de cada profesional.  
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Al tenerse en cuenta los problemas de la actividad laboral, propiamente dicha, la contextualización posibilita la 

selección de las empresas donde se desarrollará la actualización del desempeño, así como determina las 

empresas con las características necesarias para su réplica, ya que la actualización del desempeño se debe 

realizar en todas las empresas con condiciones potenciales para el desarrollo de la producción y los servicios. 

También se determinan aquellas empresas donde es necesario hacer ciertas transformaciones para estar 

dentro del grupo de empresas en actualización. Es por lo anterior que el autor le llama a este subsistema 

“Proceso de formación de la corresponsabilidad participativa” y que se representa en la figura 2.1. 

El observatorio de necesidades no solamente identifica los problemas de desempeño a abordar, además 

devela aquellas entidades que no han acometido las innovaciones pertinentes y por lo tanto descubre las 

potencialidades de desarrollo, también devela el déficit de los contenidos curriculares, de los centros 

educacionales involucrados en la formación. El observatorio crea un mapa de actualización sobre las 

innovaciones introducidas y el aumento de la productividad en cada caso en comparación con aquellas 

entidades que siguen los métodos, que solo las ayuda a cumplir un plan, pero no a satisfacer la necesidad 

social.  

 

Figura 2.1 Subsistema “Proceso de formación de la corresponsabilidad participativa”. 
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El segundo subsistema está dedicado a la contextualización didáctica de la actualización; al diseño y 

planeación de la actualización del desempeño y se subordina al primer subsistema al partir del objetivo y los 

problemas antes determinados.   

En este subsistema, se sintetizan los componentes didácticos en función de la selección del contenido y los 

métodos de la actualización, nótese que para la actualización del desempeño el objeto de la cultura está 

determinado por las innovaciones tecnológicas integrales, que se han precisado para aumentar la producción 

agropecuaria, que hasta el momento han quedado en el marco de la ineficiente introducción de resultados y 

generalización. 

En este subsistema se determinan los recursos humanos a emplear como actualizadores y en general el 

programa de actualización, según se observa en la figura  

 

Figura 2.2 Subsistema “Proceso de contextualización didáctica de la actualización”. 

La actualización del desempeño debe llevarse a cabo a partir del escalón al que pertenece el profesional a 

actualizar, por lo que el pentágono se convierte en un triángulo, donde los estudiantes participan con sus 

profesores siempre, lo que se tiene en cuenta son las competencias de los profesionales;  si se va a actualizar 

al técnico medio, se incorpora un profesional universitario para que pueda explicar la relación tecnología-
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técnica, y si se actualiza a un obrero calificado se incluye a un técnico para que pueda explicar la relación 

técnica-procedimientos. 

En consecuencia el autor precisa, que de este subsistema surge la cualidad de coherencia didáctica 

contextual, que es una cualidad que emerge cuando el diseño del proceso de actualización toma en cuenta lo 

contextual espacial, circunstancial, competencial y está dirigido al aumento de la producción y los servicios.  

El tercer subsistema está dedicado a la ejecución y evaluación de la actualización del desempeño. Como se 

puede observar se subordina al primer subsistema a partir del objetivo y al segundo subsistema a partir del 

método, característica de la doble recursividad que aparece en los sistemas complejos (De la Herrán, 2011; 

Sotolongo, 2010 y Foster, 2007). 

Al evaluar constantemente el desempeño, surgirán nuevos problemas que pasarán a ser estudiados en el 

observatorio, cerrándose así en forma de bucle el ciclo, que propende a la aparición de uno nuevo, lo que 

garantiza la autopoiesis del sistema, que tiende a una ruptura sí se aumenta la entropía del sistema, o a la no 

formación de la corresponsabilidad participativa, entonces, el objetivo de la actualización no se logra y el 

desarrollo de la producción y los servicios se mantiene estancado, lineal, el sistema pierde la homeostasis. 

En tales condiciones no hay autoorganización y el sistema se hace no sustentable, no lográndose la 

transformación empresarial como cualidad que emana en este subsistema. El subsistema se muestra en la 

figura 2.3. 
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Figura 2.3 Subsistema de “Actualización continua para el desarrollo del desempeño”. 

En la actualización continua para el desarrollo del desempeño, al ser el contenido la solución de problemas, se 

evidencia el estudio de la calidad del proceso a partir del impacto, la optimización y la pertinencia, variables 

que surgen a partir de las relaciones entre el objetivo, el problema, el método y el resultado, lo que implica, 

que la evaluación de la efectividad se lleva a cabo, por el pentágono de la actualización a partir de los 

componentes de la calidad. Del subsistema como cualidad surge la transformación empresarial, que es el 

objetivo mismo de la actualización.  

El sistema completo, el modelo de la actualización del desempeño, se muestra en la figura 2.4 

 

Figura 2.4 Modelo de “Actualización del desempeño de la fuerza de trabajo calificada de nivel medio de la 

agricultura”. 

La sistematización del proceso de desarrollo de la producción y los servicios de la agricultura, se logra por la 

autopoiesis del sistema, como antes se explicó. Los sistemas que evolucionan por autopoiesis están 

continuamente renovándose y se mantienen como entidades autónomas mediante el reciclaje de sus 

componentes, que son periódicamente autoproducidos y autoconsumidos. En otras palabras, estos sistemas 

evolucionan por sí mismos, se  convierten en un sistema disipativo, por lo que tiende a la autoorganización.  
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Como se observa en la figura, para la sistematización del proceso de desarrollo de la producción y los 

servicios de la agricultura deben sintetizarse tres procesos, el de formación de la corresponsabilidad 

participativa, el proceso de contextualización didáctica de la actualización y el proceso de actualización 

continua para el desarrollo del desempeño.   

2.3 Estrategia de implementación del modelo de actualización del desempeño de la fuerza calificada de 

nivel medio de la agricultura  

Para la instrumentación del modelo se opta por una estrategia formativa, cuyas características fundamentales 

son: integradora, multidimensional, flexible, motivadora y transformadora, además está asociada a ella un 

sistema de valores: dignidad, solidaridad, responsabilidad, laboriosidad, honradez,  honestidad y justicia y 

posee cuatro etapas: 

Etapas de la estrategia: 

Primera etapa: Preparación y sensibilización.  

Objetivos: 1.- Conformar el pentágono y los triángulos de la actualización. 2.- Crear el observatorio de 

necesidades. 

Acciones:  

1. Reunión de preparación con los organismos e instituciones involucradas. 

2. Selección de los integrantes del pentágono y el triángulo de la actualización del desempeño. 

3. Formación de los integrantes del pentágono y el triángulo de la actualización del desempeño sobre el 

modelo y la estrategia. 

4. Distribución de responsabilidades específicas entre los integrantes del pentágono y el triángulo de la 

actualización del desempeño. 

5. Creación del observatorio de necesidades y precisión de su estructura para la gestión de la 

información. 

6. Determinación de forma contextualizada de los problemas del desempeño de la agricultura. 
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7. Construir el mapa de las innovaciones. 

La construcción del mapa de innovaciones se hace vinculando a alumnos universitarios y de los IPA. 

En esta etapa se determina los responsables que perfeccionarán los currículos de las instituciones 

educacionales, se prevé la incidencia en los procesos de extensión e investigación y aquellos problemas a 

presentar a los estudiantes que se insertan con sus profesores. 

Segunda Etapa: Diseño y Planeación  

Objetivos: 1.- Diseñar el proceso de actualización del desempeño. 2.- Diseñar y hacer la planeación del 

programa de actualización del desempeño. 

Acciones: 

1. Determinación, contextualizada, de los objetivos contenidos, métodos, medios, formas del proceso de 

actualización del desempeño en función de la solución del problema del desempeño planteado. 

2. Selección del triángulo de la actualización que fungirá como actualizador de acuerdo al nivel 

profesional de desempeño. 

3. Confección del programa de actualización. 

4. Determinación de las actividades donde se vincularan los estudiantes del IPA y universitarios. 

5. Determinar las entidades laborales donde se ejecutará el programa. 

Tercera etapa: Ejecución y evaluación. 

Objetivos: 1.- Desarrollar el programa de actualización del desempeño específico. 2.- Valorar de forma 

sistemática el resultado de las acciones de la estrategia desde el proceso de actualización del desempeño 

específico. 3.- Precisar los nuevos problemas surgidos en la práctica. 

Acciones: 

1. Definir los mecanismos y las vías para dar seguimiento a las diferentes acciones planificadas en la 

estrategia. 
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2. Establecer la participación activa de los actualizados en las evaluaciones que se efectúen de la 

estrategia. 

3. Analizar los cambios que se van produciendo en los actualizados, estudiantes y profesores. 

4. Desarrollar valoraciones colectivas e individuales del desarrollo de la estrategia. 

5. Valorar los resultados de las acciones aplicadas, para favorecer la actualización. 

Desde el comienzo mismo de la estrategia se constituye en objeto de control y evaluación, para así poder ir 

corrigiendo los errores que se pueden presentar. En su control y evaluación interviene el pentágono de la 

actualización.  

A lo largo del presente capítulo se ha arribado a las siguientes conclusiones: 

 El modelo elaborado se sustenta en determinados referentes que le confieren su significación para la 

transformación esperada, según el problema detectado y el objetivo propuesto. Las relaciones que se 

establecen entre los diferentes subsistemas y sus componentes permiten develar la dinámica de la 

actualización del desempeño.  

 La estrategia formativa fue concebida como vía para la instrumentación del modelo. En ella se tienen en 

cuenta los principales subsistemas y componentes del mismo, así como las relaciones que surgen de su 

sinergia, las cuales encuentran su concreción en las diferentes etapas y acciones, lo que permitirá un 

desarrollo exitoso de la actualización. 

CAPÍTULO 3. VALORACIÓN DE LA INTRODUCCIÓN PARCIAL DE LA ESTRATEGIA DE 

ACTUALIZACIÓN DEL DESEMPEÑO 

En el presente capítulo se hace un estudio de la valoración del modelo y la estrategia a partir del criterio de 

expertos y los talleres de socialización, además se hace una introducción parcial de la estrategia, que se 

valora mediante la observación y un preexperimento. 
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3.1 Valoración de la factibilidad del modelo y la estrategia de actualización del desempeño por criterio 

de expertos y grupos focales. 

Tanto el método de experto como los grupos focales valoraron de adecuada el modelo y la estrategia,  los 

expertos valoraron todos los indicadores por encima de 83.93%, que resultó ser el más bajo según la tabla.  

Tabla No. 3 Grado de concordancia por indicador. 

No Indicador Concordancia 

1 ¿Cómo evalúa Ud. el concepto de actualización del desempeño? 93.20 

2 ¿Cómo evalúa Ud. la clasificación de la actualización? 91.49 

3 ¿Cómo evalúa Ud. los subsistemas del modelo? 89.83 

4 ¿Cómo evalúa Ud. las relaciones entre los subsistemas del modelo? 95.97 

5 ¿Cómo evalúa Ud. el modelo de actualización del desempeño? 85.48 

6 ¿Cómo evalúa Ud. la estrategia de actualización del desempeño? 83.93 

7 ¿Cómo evalúa Ud. la coherencia entre el modelo y la estrategia? 88.62 

8 ¿Cómo evalúa Ud. la aplicabilidad de la estrategia de actualización del 

desempeño? 100.00 

 Los grupos focales valoraron positivamente por unanimidad la viabilidad del modelo, la estrategia y la 

coherencia entre ellos. 

3.2 Valoración de la factibilidad del modelo y la estrategia de implementación, mediante la observación 

y  la realización de un  preexperimento.  

Se realizó un pre – experimento en diferentes puntos fríos de la provincia de Camagüey. La muestra quedó  

constituida por 63 puntos fríos, donde laboraban técnicos medios. La evaluación según el programa se aplicó 

tres veces, al mes de iniciada, a los 3 meses y a los seis meses. 
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El porciento de calidad en el desempeño, es una variable que nos dice sobre el nivel de calidad alcanzado 

producto de la presencia de fallas de desempeño, o indica cuan está alejado de un desempeño de calidad 

(100%) y fue medida  a través de la fórmula siguiente: 

                   TIFD 

CD =  1 -  --------------    100, en porciento.  

                  TICD 

TIFD- Total de índices con fallas en el desempeño. TICD- Total de índices para medir la calidad en el 

desempeño. 

Como se puede observar los PCD han ido en aumento a medida que se desarrollaba la actualización del 

desempeño, aunque solamente se logró la calidad requerida en el punto frío 6 a finales de agosto. Es de 

destacar, que en los puntos fríos sometidos a actualización no se evidenció que existiera una disminución del 

PCD de un mes a otro, aunque algunos no fueron capaces de tener una pendiente constante de aumento (Ver 

tabla 1). 

Tabla 1. Número de fallas (TIFD), que se cometen en los puntos fríos bajo actualización del desempeño. 

Mes 

P. Frío 

ABRIL JUNIO AGOSTO 

TIFD PCD
 TIFD PCD

 TIFD PCD
 

1 4 73,3 2 86,7 1 93,3 

2 5 66,7 3 80,0 3 80,0 

3 5 66,7 2 86,7 1 93,3 

4 6 60 3 80 1 93,3 

5 4 73,3 4 73,3 3 80,0 

6 6 60 3 80 0 100 

 30 71,4 18 82,9 6 94,3 
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PCD - Porciento de calidad del desempeño en cada punto frío.  

El aumento de la producción de leche con relación a los valores obtenidos antes y al final de la actualización 

se grafican en la figura 3.1. 

 

Figura 3.1. Aumento en % de la producción en seis meses de experimentación. 

El aumento de la producción resultó ser de 2%, que auque representa un valor pequeño demuestra, que la 

actualizacion del desempeño es posible. Se aplicó, también, una encuesta a los actualizados cuyos resultados 

fueron satisfactorios. 

Para determinar el valor del índice de cambio se utilizó la fórmula (Guzmán y otros, 1993): 

PC =
1

12

P

PP 
 donde:                                                                         

PC= porcentaje de cambio; P1= puntaje de calidad al inicio del estudio (suma de todas los índices sin falla en 

los puntos fríos); P2= puntaje de calidad al final del estudio (suma de todas los índices sin falla en los puntos 

fríos). 

El porcentaje de cambio (PC) en los puntos fríos objeto de actualización fue de 20, que significa la existencia 

de un cambio pequeño. 

El preexperimento, debía incluir la actualización de los obreros calificados, que trabajan en las vaquerías en el 

ordeño y recolección de la leche, sin embargo, esto no fue posible, ya que al tratar de reunir la matrícula nos 
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encontramos con muchos obreros cuyo nivel no llegaba al noveno grado, aun así, se le aplicó la guía de 

observación encontrándose serios problemas, ya que el porciento de calidad resulto ser por debajo del 50%. 

A lo largo del trabajo se llegaron a algunas conclusiones, las fundamentales de ellas fueron las siguientes: 

 Los elementos obtenidos, del criterio de expertos y de los grupos focales, permiten concluir que la 

estrategia es aplicable. Se obtuvo además un criterio concordante acerca de su coherencia con el 

modelo teórico que la sustenta.  

 El preexperimento pedagógico realizado, contribuyo a demostrar la aplicabilidad de la estrategia y la 

contribución de la actualización del desempeño al aumento de la producción. 

  Las encuestas a los actualizados constató la efectividad de la actualización del desempeño. 

CONCLUSIONES 

1. La sistematización teórica, revela limitaciones epistémicas, relacionadas con la insuficiente 

fundamentación teórica y metodológica, para desarrollar el proceso de actualización de la fuerza 

calificada de nivel medio de la agricultura desde los Institutos Politécnicos Agropecuarios.  

2. Mediante el análisis histórico se pudo determinar, que en la dirección del proceso de actualización de 

la fuerza calificada de nivel medio de la agricultura, han existido irregularidades en diferentes 

momentos, bajo la influencia de diversos factores, pero están dirigidos más a la actualización de 

conocimientos científico técnicos, que al desempeño.  

3. El diagnóstico realizado evidencia que los IPA atienden el proceso de formación pero no el proceso de 

actualización de la fuerza calificada de la agricultura; hay insuficiente preparación del técnico en 

ejercicio para dar solución a los problemas del proceso productivo y para atender la formación desde 

las entidades del sector.  

4. La actualización científico técnica, la actualización tecnológica y la actualización del desempeño, 

modelan en sí los objetivos que muchos especialista le atribuyen al concepto solo de actualización. 
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5. Al poner como objetivo central de la actualización del desempeño el aumento de la producción y los 

servicios en la agricultura, el par formación-actualización del desempeño, como proceso de 

superación continua desde los IPA, los conceptos a él asociados y las relaciones entre los 

subsistemas (de formación de la corresponsabilidad participativa,  contextualización didáctica  y de 

actualización continua para el desarrollo del desempeño), se convierte en la premisa esencial para el 

desarrollo en las entidades donde no se prevea un cambio tecnológico. 

6. El modelo de la actualización del desempeño como proceso de superación continúa desde los IPA,  

los conceptos a él asociados y las relaciones entre los subsistemas, constituyen la novedad de esta 

investigación. 

7. La estrategia para la realización de la actualización del desempeño, que se basó en un modelo de 

superación del proceso de actualización de la fuerza calificada de nivel medio de la agricultura y que 

estuvo dinamizado por los subsistemas de formación de la corresponsabilidad participativa,  

contextualización didáctica  y de actualización continua para el desarrollo del desempeño, contribuyó 

a la mejora de la producción en la agricultura. 

8. El pentágono y el triángulo de la actualización son la expresión de la integración de las organizaciones 

y la contextualización tecnológica en el camino de lograr el desarrollo social, los mismos revelaron las 

deficiencias de los organismos y plantearon las premisas para su eliminación. 

RECOMENDACIONES 

1. Implementar los resultados de esta tesis en otros organismos de la producción y los servicios.  

2. Implementar la actualización del desempeño en la introducción de las innovaciones. 

3. Generalizar el pentágono de la actualización como observatorio de los problemas del desempeño en 

otras ramas de la producción y los servicios.  
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